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UBER DEN VERANSTALTER

Seit liber 15 Jahren unterstiitzen wir kleine und mittlere Unternehmen aller
Branchen zu Fragen rund um Online-Marketing, Social Media und E-Com-
merce. Das BIEG Hessen ist eine Serviceeinrichtung der Industrie- und Han-
delskammern Frankfurt am Main, Fulda, Hanau-Gelnhausen-Schllchtern und
Offenbach am Main. Unser Angebot ist neutral und kostenfrei.

Webdesign Social Media E-Mail-Marketing E-Commerce Recht IT-Sicherheit

Online-Marketing Suchmaschinen

Website-Check

Wir nehmen lhre
Unternehmens-Website unter
die Lupe!

Beratung Veranstaltungen Leitfaden
< m
Q = |

4 - Leitfaden
Online-Marketing-Know-
how kompakt in Form von
Leitfaden als PDF-Down-

load oder Broschdire.

Veranstaltungen
Informieren Sie sich auf
rund 30 Veranstaltungen

Jahrlich lber aktuelle Online-
Beratu n g Marketing-Themen.

Wir beraten individuell und
neutral zu Online-Marketing,
E-Commerce und Social Media.
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e (069) 2197-1380 @ info@bieg-hessen.de




VORWORT

Liebe Leserinnen und Leser,

erinnern Sie sich noch an die Zeit, als Webseiten nur
digitale Visitenkarten waren? Vor zehn Jahren gab
es keine Smartphones, niemand kannte Facebook
und Google war noch eine reine Suchmaschine, kein
futuristischer Mischkonzern, wie heute. ,Internet?",
horte man haufig. ,Ja, machen wir auch. Nebenbei

,Nebenbei" ist heute Vergangenheit und ware ein
groRer Fehler. Das Web hat sich in der kurzen Zeit
grundlegend verandert und entwickelte sich vom
,Nice-to-Have" zum systemimmanenten Bestandteil
erfolgreicher Unternehmen. Webseiten sind nicht
mehr die statischen Gebilde, die sie einmal waren. Sie
erflillen jetzt eine breite Palette kritischer Funktionen.
Manche Websites verknlpfen Lieferanten mit
Schnittstellen, andere synchronisieren online Wa-
renwirtschaftssysteme. Inhalte werden dynamisch
angepasst und Kunden mit ihren Meinungen in die
Website integriert. Besucherverhalten wird in Echtzeit
getrackt. Der Siegeszug dieser Strategie hat unsere
Gesellschaft und Wirtschaft verandert. Und das
Internet in der Hosentasche ist plotzlich Realitat.

Die Unternehmenswelt ist digitalisiert, und die moder-
nen Markenerlebnisse im Internet zahlen direkt auf
das Geschéft ein.

Das stellt alle Unternehmen vor eine grofe Heraus-
forderung, insbesondere jedoch den Mittelstand.
Denn er muss sich online trotz eingeschrankter
Ressourcen mit den Grofsen messen.

Der Hessische Website Award wiirdigt deshalb die
besonderen Leistungen von kleinen und mittleren
Unternehmen aus der Region. 2015 wurde er
zum achten Mal ausgeschrieben; die feierliche
Preisverleihung fand im Oktober in der Industrie-
und Handelskammer Frankfurt am Main statt. Die
rund 200 angemeldeten Unternehmen stammten
aus allen Branchen und dem Handwerk — vom
Finanzdienstleister und Mobeldesigner bis hin zur
Dorfbackerei. Wer das Rennen gemacht hat und
was die Sieger auszeichnet, erfahren Sie in dieser
Broschire.

Ich wiinsche Ihnen viel Spal’ bei der Lektiire und jede
Menge Inspiration fUr Ihr eigenes Websiteprojekt!

e S

Tobias Kirchhofer

shift GmbH,

Ausschuss Informationswirtschaft
der IHK Frankfurt am Main



DIE JURY

Unsere Jury hatte die Qual der Wahl. Sie priifte die eingereichten Websites
vor allem auf Usability, Design, Content und Rechtskonformitat.

Petra Jacob

Petra Jacob ist seit 1999

im Bereich E-Commerce

aktiv und konnte durch ihre

, Tatigkeit bei mehreren Start-
' ups die Hohen und Tiefen

m “ des Internet-Hypes hautnah

’ miterleben. Unter anderem

war sie bei www.neckermann.de zustandig fir

Usability und Design. Seit 2008 ist sie Inhaberin

von u-concept & ux-labor und berat und begleitet

Unternehmen bei der Optimierung ihrer Websites

mit dem Fokus auf Usability und User Experience.

» www.u-concept.de

Tim Kaufmann

Tim Kaufmann ist Geschafts-
flihrer der Webagentur
Taquiri GmbH, Referent

und Fachautor. Seit 15
Jahren realisiert er Websites
fur kleine und mittlere
Unternehmen im Rhein-
Main-Gebiet und Mittelhessen. Taquiri setzte

als eine der ersten deutschen Agenturen bei
Kundenprojekten Responsive Webdesign ein.

» www.taquiri.de

Dr. Thomas Lapp

Dr. Thomas Lapp befasst sich
als Rechtsanwalt schwerpunkt-
maRig mit Fragen des IT-Rechts
und ist bundesweit durch zahl-
reiche Veroffentlichungen und
Vortrage bekannt. Er ist Mitgrin-
der und Vorstandsmitglied des
deutschen EDV-Gerichtstages e.V. und Mitglied im ge-
schaftsfiihrenden Ausschuss der Arbeitsgemeinschaft
Informationstechnologie im Deutschen Anwaltverein.

» www.dr-lapp.de

Dr. Michael Klein

Dr. Michael Klein leitet seit 1994
das Institut fiir Neue Medien, das
zu den Pionieren der interdiszip-
linaren Forschung interaktiver Me-
dien zahlt. Neben umfangreichen
Vortragstatigkeiten zeichnet sich
Dr. Michael Klein als Berater und
Projektkoordinator verantwortlich fir groRe Online-
Portale und zahlreiche Forschungsprojekte zu Themen
der Evolution und Technologien der Neuen Medien.

» www.inm.de



GOLD, SILBER, BRONZE
DIE SIEGER-WEBSITES

Lernen Sie die Besten kennen! Sie wurden mit dem Award
flr ihre mehrwertigen Website-Inhalte, ihre gelungene
Zielgruppenansprache und stimmigen Designs ausgezeichnet.
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www.dihn-kanalreinigung.de




1. PREIS:

HESSISCHER WEBSITE AWARD 2015 IN GOLD:

Frischer Fisch im Onlineshop: Fischmaster IP-Services GmbH Uberzeugt mit
starkem Content und guter Navigierbarkeit.

it @

16 Mitarbeiter Trebur Fischhandel

Auf zwei Hektar zlichten die 16 Mitarbeiter der Sie lobte, wie geschickt die verschiedenen Online- und

Fischmaster IP-Services GmbH im stidhessischen Offlineangebote im MenU reprasentiert werden — und

Trebur ihren Hessenauer Zander, verkaufen im dass die Website lebt: Bestandig kommen neue In-

Hofladen und verwohnen ihre Gaste im Biergarten. halte hinzu, und die Liebe zum Produkt ist immer

Auf www.fischmaster.net wird der Fisch im wohl- sichtbar.

organisierten Onlineshop vertrieben — prasentiert

in hochprofessionellen Bildserien und verknipft mit Geschaftsfiihrer Eric NUrnberger versichert: ,Wir

Zubereitungstipps und Rezeptvorschlagen. machen das mit Leidenschaft.” Der langjahrige
Hobbyangler griindete das Unternehmen im Jahr

Die Kombo aus Shop, Unternehmensvorstellung und 2013. Seit 2014 erreicht er dank Onlineshop-Launch

starkem Content auch im Blog imponierte der Jury. Kunden in ganz Deutschland.

Das saqgt die Jury:

,Der vorhersehbaren Beriihrungsangst vor geliefertem frischen Fisch wird sofort auf mehreren
Ebenen entgegengewirkt: Sie I6st sich in Texten und schmackhaften Bildmotiven auf, die
die Frische des Angebots immer wieder betonen. Auch der Spagat von Onlinehandel und
Ladengeschatft fallt vielen Unternehmen schwer. Die Briicke zwischen beiden Angeboten wird
Tim Kaufmann, hier mithilfe einer unkonventionellen, schliissigen Navigationslosung im Haupmenti gebaut.”
Taquiri GmbH

& Co. KG




Besuchen Sie
den Sieger!

Frisch oder gar nicht: Wir machen Online-Betriebsferient
‘Vom 24. Dezember 2015 bis zum 13. Januar 2016 gibt es online daher keinen frischen Fisch bei uns zu kaufen.
Die erste Fischlieferung kann in gewohnter Qualitat am 14. Januar bei Dir sein!

L +49(0)6147 9353202 [ info@fischmaster.net

" FISCHMASTER . a @ e

.. einfach frischen Fisch kaufen.

HESSENAUER ZANDER BESATZFISCHE GASTROSERVICE HOFLADEN GASTRONOMIE UBER UNS BLOG

ONLINE-SHOP: FRISCHFISCH RAUCHERFISCH GRILLFISCH GENUSS-PAKETE UNENTBEHRLICHES
J z % 3 T ¥4.33

FISCHMASTER

/' einfach frischen Fisch kaufen.

FEUER UND FLAMME FUR ECHT FRISCHEN FISCH

e _ - \-n\— =

FILTERN GRILLFISCH
NACH:

PRODUKTART iloy

Das zeichnet die Website aus:

In professionellen Bildserien Warum hier kaufen? Das Liebe zum Produkt: Ob Fotos,
wird dem Besucher wird dem Besucher Produktbeschreibungen oder
das schwierige Produkt sofort klar, denn die Rezeptideen im Blog - die
schmackhaft gemacht - das Alleinstellungsmerkmale von Macher der Website vermitteln
sorgt fiir Appetit! Fischmaster werden auf der ihre Leidenschaft fir Fisch. Das
Website klar kommuniziert. emotionalisiert und steckt an.




Platz 2 // www.nestgold.co / Wiesbaden

2. PREIS:

HESSISCHER WEBSITE AWARD 2015 IN SILBER:

Puristisches Design flr ein besonderes Produkt: Die Wiesbadener
Nestgold GbR versteht, wie hochwertige Mobel verkauft werden.

it @

4 Mitarbeiter Wiesbaden Mobelbranche
Die Macher von www.nestgold.co wollen auf der Wunschmaobelstiick selbst zusammengestellt und
Website genau eins: Mobel verkaufen. Der Auftritt das Endergebnis direkt begutachtet werden. Die
fallt durch sein stimmiges Design auf — hier geht es Marketingstrategie stimmt: Produkt und Website
ausschlieSlich um Tische und Banke aus Massivholz, gehoren zusammen.
erganzt durch eine Grindergeschichte, deren Story-
telling das Produktangebot unterstreicht. Es gibt Hinter der Nestgold GbR verbirgt sich das Designer-
keine konservative Trennung von Website mit Unter- und Innenarchitektenquartett Coformat; aus einer
nehmensdarstellung und Onlineshop, alles ist aus Birogemeinschaft hervorgegangen, vertreiben die
einem Guss. vier Jungunternehmer im Internet gemeinsam ihre

hochwertigen Designmaobel. Die Website haben sie in-

Besonders von der Jury gepriesen: der aufwendig house in Wordpress entworfen und umgesetzt; sie dient
programmierte Produktgenerator. Er [0st das als ihr primarer Verkaufskanal.

Problem, dass Mobel im Internet nicht anfassbar
sind. Selbst die Holzdicke der beworbenen
Tischdesigns kann hier konfiguriert, das

Das saqgt die Jury:

,Die Website ist ganz authentisch. Man splirt die gro8e Identifikation mit dem Produkt und
dass hier hochwertige Designmdbel mit groBRer Leidenschaft angeboten werden. Auf dieser
Website héangt alles zusammen. Die Herangehensweise ist pur und konzentriert und das
Problem im Internet, dass Produkte nicht fiihl- und riechbar sind, wird durch den Produktgene-

Petra Jacob, rator kompensiert. Die kurz und gut prasentierte Griindungsgeschichte fiigt sich nahtlos in die
u-concept & Website ein."
ux-labor



Besuchen Sie
den Sieger!
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| HOME ‘ MOBEL WARENKORB (0) UBER UNS KONTAKT

NESTGOLD

Was hat vier Beine und
macht gltcklich?

Nestgold steht fir Mabel mit Ch: ie mit innovativen handwerklichen
Fertigungsmethoden aus erf lien in Deutschland hergestellt
werden. Mit einer klaren auf als Mittelpunkt des Wohnraumes,
entwickelt Nestgold Mabel und Einrichtungen, die den Nutzer ein Leben lang begleiten.

Zu unseren Tischen

WARENKORB (0)
NESTGOLD

:‘ :.[-:"m"-‘{. :

Das zeichnet die Website aus:

Bei www.nestgold.co Die Leidenschaft fiir Holzmébel Das Herzstlick der Website stellt
héangen Website, Produkt und das puristische Design der der aufwendig programmierte
und Geschéftsmodell eng Produkte spiegeln sich auf der Produktgenerator dar: So

zusammen. Das zeigt sich Website wider. kann der Kunde die Mdbel
im Design: Alles ist aus kennenlernen, ohne sie
einem Guss. anzufassen.




Platz 3 // www.dihn-kanalreinigung.de / Steinbach

3. PREIS:

HESSISCHER WEBSITE AWARD 2015 IN BRONZE:

Mit Humor durch den Kanal: Dihn Kanalreinigung GmbH tberzeugt
mit Bildwelten, Verstandlichkeit und einem Lacheln im Gesicht.

it @

14 Mitarbeiter Steinbach Kanalreinigung

Kanalreinigung, Frasarbeiten, Dichtigkeitspriifungen Da die Angebote des Unternehmens — auch dank der

— wie werden solche auf den ersten Blick unattrakti- illustrierenden Bildwelten — flir den Besucher einfach und

ven Dienstleistungen online positiv dargestellt? Mit verstandlich erklart werden, die Notdienstnummer zudem

viel Humor, beschloss der Sieger des Hessischen auf fast jeder Seite das Erste ist, das er sieht, steht der

Website Awards in Bronze, die Steinbacher Gregor Kontaktaufnahme mit Dihn nichts entgegen.

Dihn Industrie- und Kanal-reinigung GmbH und begab

sich unter www.dihn-kanalreinigung.de auf das Kein Wunder, dass Geschaftsfiihrer Gregor Dihn vom

,/Abenteuer Kanal". Erfolg des Website-Relaunch berichten kann: Die
Zugriffszahlen seien sehr viel hoher, mehr Neukunden

In den Key Visuals dieser Website krabbeln Cartoon- entdecken das Unternehmen jetzt im Internet.

Ratten durch die Rohre, im Blog werden liebevall

die neuen Fahrzeuge vorgestellt, in Videos kénnen
ungewohnliche Fundstlicke aus dem Abwasserkanal
begutachtet werden. Von tberallher schlagt dem
Besucher gute Laune entgegen.

Das sagt die Jury:

,Die Website ist einfach, verstandlich, unterhaltsam. Durch die Einbindung von Videos werden
nicht nur tolle Bildwelten mit gelungener Bildsprache erzeugt, sondern das Unternehmen
erhélt so auch ein Gesicht, und das Team wird sympathisch bei der Arbeit gezeigt. Die Website
ist aber nicht nur authentisch, sondern auch funktional. Ganz wichtig: Die Notrufnummer ist
Dr. Michael Klein, Jederzeit zentral sichtbar.”
Institut flir Neue

Medien

10



Besuchen Sie
den Sieger!

Teleon (06171) 8878 60 (¥ f | &

Startseite  Uberuns  Arbeitsmittel  Leistungen  Abenteuer Kanal Partner  Kontakt

f Dihn!

Kanalreinigung

DICHTIGKEITSPRUFUNG

Im Hinblick auf die Eigenkontrollverordnung fiihren wir Dichtigkeitspriifungen
nach DIN EN 1610 mit Prifmedium Wasser oder Luft durch ..

MEHR ERFAHREN »

Herzlich Willkommen bei Gregor Dihn Kanalreinigung GmbH!

Auf den folgenden Seiten stellen wir Ihnen unsere Leistungen und Losungen fir die haufigsten Kanal- und Entsorgungsaufgal

Mit modernster Technik im Einsatz und qualifizierten Mitarbeitern werden wir auch Ihre Aufgabenstellung fachgerecht, schnell sowie saube

Unser Untermehmen ist Mitglied im Verband Deutscher Rohr- und Kanaltechnik Unternehmen e.V.
sowie zertifiziert nach dem RAL Giitezeichen Grundstiickser

asserung und zugelassener Fachbetrieb nach dem Wasserhaushaltsgesetz W

Schildern Sie uns lhre Aufgabe - wir sind fiir Sie da. Jederzeit.

JETZT KONTAKT AUFNEHMEN!

FETT-'UND OLABSCHEIDER

Fundstiicke

Das zeichnet die Website aus:

Frohlich krabbeln Cartoonratten Ein visuelles Erlebnis: Die strategische Einblendung der
liber die Website. Im Blog werden Bildwelten erklaren dem Notrufnummer und der richtige
Fundstiicke aus dem Kanal pra- Besucher das Angebot, und Ansprechpartner an der richtigen
sentiert. Da kommt gute Laune auf Videos entftihren in die Welt Stelle laden zur Kontaktaufnahme
— trotz verstopftem Rohr! der Kanéle. ein, schaffen Vertrauen und

sorgen fiir hohe Konversion.

11



www.nestgold.co www.dihn-kanalreinigung.de

NESTGOLD

Was hat vier Beine und
macht glticklich? DICHTIGKEITSPRUFUNG

Herzlich Willkommen bei Gregor Dihn Kanalreinigung GmbH!

‘Schldern e uns thre Aufgabe - wir sind fir Sie da. Jederzeit.

Nestgold GbR | Wiesbaden Gregor Dihn Kanal- und Industriereinigung GmbH | Steinbach
www.baeckerei-roth.de www.frankfurter-brett.de

R

ROTH
ein Wey, der sich lohnt

LAETE S

DAS FRANKFURTER BRETT.

12 Backerei Karl-Josef Roth | Brechen Frankfurter Brett GmbH | Frankfurt am Main



www.jk-lademittel.de www.nutcracker-concepts.de
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PROJEKTE

JK-Lademittel GmbH | Freigericht-Somborn nutcracker webvideo-communication | Frankfurt am Main

www.packlink.de www.umzughilfedienst.de

Packink de

( (A oo

SENDUNG VERFOLOEN

BERECHNEN

GEMEINSAM UMZIEHEN

WIR SIND [HR PARTNER
'GEBEN SIE IHREN UMZUG IN PROFESSIONELLE HANDE
Vergleichen, versenden & sparen

Wi bieten Son Goschatsundon. Kor

SHermes dpd UPS IGls @RD -TA7Z- keavo

VERKAUFEN SIE ONLINE

¢ =

Packlink GmbH | Neu-Isenburg

www.vaamo.de

@ vaamo

Arbor Umziige | Frankfurt am Main

Mach mehr aus Deinem Geld!

Vaamo Finanz AG | Frankfurt am Main




Joachim Léw (Moderator),
Eric Nirnberger (Fischmaster
IP-Services GmbH),

Daniel Weichert (BIEG Hessen)
(v.l.n.r)

14

Die Jury: Dr. Thomas Lapp, Tim Kaufmann,
Petra Jacob, Dr. Michael Klein sowie

Moderator Joachim Low (v.l.n.r)

Moderator Joachim
Low fiihrte durch den
Abend

Feierlicher Rahmen im Lichthof
der IHK Frankfurt am Main (BGrsengebaude)

Keynote Speaker Sanjay
Sauldie spricht zum Thema
LJImpulse fiir mehr Wettbe-
werbsfahigkeit im digitalen
Zeitalter"

Sieger und Jury des
Hessischen Website
Awards 2015

Tobias Kirchhofer

(shift GmbH und Mitglied im IHK-
Ausschuss Informationswirtschaft)
begriiBt die Gaste des Abends

Strahlender Sieger: Eric Niirnberger

(Fischmaster IP-Services GmbH) Get-together im Anschluss mit Siegern,

Jury und Gasten



Hessischer Website Award 2016
Tellnehmen und gewinnen!

Kann ich teilnehmen?

» bis 250 Mitarbeiter oder Jahresumsatz < 50 Mio Euro
» alle Branchen
» Firmensitz in Hessen

Wie melde ich mich an?

» Anmeldeformular ausfiillen unter
www.website-award-hessen.de.
» Anmeldezeitraum: 15. Juli bis 15. September 2016

Was wird bewertet?

Die wichtigsten Bewertungskriterien:
» Zielgruppenansprache

» Benutzerfreundlichkeit

» Gestaltung / Design

» Rechtskonformitat

Wer entscheidet?

» Fachjury aus 4 renommierten Experten

Und der Sieger ist ...

» Feierliche Preisverleihung im Oktober 2016
in der IHK Frankfurt am Main

Sie haben Fragen?
Dann wenden Sie sich an Angelika Niere,
Tel. 069 2197-1590, E-Mail: angelika.niere@bieg-hessen.de
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Das BIEG Hessen ist eine GbR und wird
vertreten durch die Gesellschafter:
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Der Veranstalter:

Kostenlos und neutral unterstiitzt das BIEG Hessen seit mehr

als 15 Jahren kleine und mittlere Unternehmen in Fragen rund
um Internet und E-Business. Ob Website-Check, Fachveranstaltung
oder individuelle Beratung — das BIEG Hessen ist Ihr Ansprech-

partner vor Ort.

Das BIEG Hessen ist eine Einrichtung der IHKSs:

Industrie- und Handelskammer ~J
Frankfurt am Main a)

Industrie- und Handelskammer Offenbach am Main
Hanau-Gelnhausen-Schliichtern .) Stadt und Kreis

Industrie- und Handelskammer
Fulda

Infos zum Veranstalter: Ansprechpartnerin:

@ BIEG Hessen . Angelika Niere, Referentin
c/o IHK Frankfurt am Main

Borsenplatz 4 O (069)2197-15%
60313 Frankfurt

www.bieg-hessen.de

@ angelika.niere@bieg-hessen.de

y BIEG

. ‘ Neutrale Online-Marketing-Beratung

Mehr erfahren!




